
 

Оферта на оказание образовательных услуг дополнительного образования  

 

 

В целях осуществления образовательной деятельности в сфере дополнительного образования в 

области информационных технологий, Общество с ограниченной ответственностью «Эдугрейд», 

предлагает физическому лицу, достигшему возраста, допустимого в соответствии с 

законодательством Российской Федерации для акцепта настоящей оферты, заключить договор об 

оказании образовательных услуг, направленных на развитие технических навыков и компетенций в 

области программирования и компьютерного дизайна на условиях, указанных ниже. 
 

Оферта считается направленной с момента ее публикации на официальном сайте ООО “Эдугрейд” 

по адресу: https://edugrade.ru/wp-content/uploads/2025/08/oferta.pdf и действует весь период 

размещения настоящей Оферты по указанному адресу. 
 

1. Термины 

Понятия, используемые в настоящей Оферте, означают следующее: 

1.1. Договор об образовании — Договор об оказании образовательных услуг, заключенный между 

Исполнителем и Пользователем в письменной форме в соответствии с пунктом 2 статьи 434 ГК РФ, 

а именно путем акцепта Пользователем Оферты в порядке, предусмотренном пунктом  1.4.  

настоящей Оферты. 

1.2. Исполнитель — Общество с ограниченной ответственностью «Эдугрейд» (сокращенное 

наименование ООО «Эдугрейд»), осуществляющее образовательную деятельность на основании 

Лицензии № Л035-01199-54/02133902 от 17.04.2025г  

1.3. Оферта — настоящий документ, представляющий собой оферту, направленную Исполнителем 

Пользователям на заключение Договора об образовании, размещенном на официальном сайте 

Исполнителя по адресу: https://nadip.ru/wp-content/uploads/2025/08/oferta.pdf 

1.4. Акцепт оферты — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты Заказчиком 

путем осуществления оплаты услуг Исполнителя в порядке, указанном в разделе 5 настоящего 

Договора. 

1.5. Персональная информация (Персональные данные) — информация о Пользователе и 

Обучающемся (включая персональные данные), необходимая для целей оказания Обучающемуся 

образовательной услуги по выбранному курсу обучения, указанная в настоящей Оферте. 

1.6. Пользователь — 1) Физическое лицо, достигшее возраста, допустимого в соответствии с 

законодательством Российской Федерации для акцепта оферты, и акцептовавшее настоящую оферту 

в предусмотренном в ней порядке, после чего оно становится потребителем образовательной услуги 

по Договору об образовании и приобретает права и обязанности обучающегося. В случае, если 

возраст Пользователя составляет от четырнадцати до восемнадцати лет, он вправе акцептовать 

настоящую оферту и самостоятельно от своего имени действовать в рамках заключенного Договора 

об образовании при условии получения письменного согласия своего законного представителя 

(одного из родителей, усыновителей, попечителя) на заключение договора в соответствии с 

требованиями статьи 26 ГК РФ.            2) Законный представитель (родители, усыновители или 

попечители) обучающегося  несовершеннолетнего в возрасте от четырнадцати до восемнадцати лет 

(при отсутствии согласия на самостоятельное совершение сделок) или несовершеннолетнего, не 

достигшего четырнадцати лет, акцептовавший настоящую оферту в предусмотренном в ней порядке 

в целях заключения Договора об образовании от своего имени, как заказчика услуг, в пользу 

представляемого им лица. 

1.7. Обучающийся — совершеннолетнее или несовершеннолетнее физическое лицо, которое 

самостоятельно заключило Договор об образовании с Исполнителем, или в пользу которого 

заключен такой договор его законным представителем в целях потребления услуги.  



 

1.8. Курс – единая непрерывная образовательная программа, разработанная для каждого из  

Факультетов Академии и направленная на освоение конкретных навыков и компетенций в 

определенной области информационных технологий. 

1.9. Направление – структурная часть Курса, объединяющая несколько Тем. 

1.10. Тема – раздел Направления, посвященная конкретному предмету изучения. 

1.11. Учебный план - перечень и последовательность изучаемых Тем, определяющий структуру и 

содержание каждого Курса.  

Термины, не определенные в настоящем разделе, будут иметь значения, данные им в действующей 

редакции Гражданского кодекса Российской Федерации и иных нормативно-правовых актах 

Российской Федерации. 

  

2. Предмет 

  

2.1. Предметом настоящей Оферты является оказание Исполнителем услуг по комплексному 

развитию технических навыков и компетенций Обучающегося в сфере программирования и 

компьютерного дизайна. Курс обучения предусмотрен в формате очного обучения с 

применением дистанционных образовательных технологий на условиях, определенных 

настоящей Офертой. 

2.2. Описание Учебных планов каждого Факультета размещены на официальном сайте 

Исполнителя. 

2.3. Местом оказания услуг являются учебные площадки, определенные Исполнителем и 

указанные на официальном сайте Исполнителя. Конкретная площадка определяется с учетом 

пожеланий Пользователя и возможностей Исполнителя. 

2.4. Общий объем услуг определяется форматом выбранного Курса (длительностью и 

количеством занятий), при этом график проведения занятий устанавливается исключительно 

Исполнителем. При необходимости, Исполнитель может вносить изменения в Учебные планы, 

заменять педагогов и время занятий без согласования с Пользователем. Информирование 

Пользователя/Обучающегося о расписании Курса, датах и времени проведения занятий 

производится путем отправления  информации на  электронную почту и в мессенджеры. 

 

 3. Обязательства Сторон 

 

          3.1. Исполнитель обязуется: 

 

3.1.1. Оказать Обучающемуся образовательную услугу по Курсу обучения в формате и объеме, 

указанном на сайте Исполнителя, в соответствии с выбором Пользователя на условиях 

настоящей Оферты.  

3.1.2. Организовывать для Обучающегося практические занятия, мастер-классы и иные 

мероприятия, направленные на развитие технических навыков и компетенций в области 

программирования и компьютерного дизайна с использованием компьютерной техники, 

специализированного программного обеспечения и иного необходимого оборудования. 

3.1.3. Организовывать компенсирующие занятия для восполнения пропущенных занятий без 

возмещения их стоимости при условии своевременного уведомления Обучающимся о 

невозможности посещения по уважительной причине. В случае неиспользования 

Пользователем предоставленных компенсирующих занятий, перерасчет стоимости услуг не 

производится. 



 

3.1.4. В случае отмены занятия по вине Исполнителя перенести занятие на другую 

согласованную дату. 

3.1.5. Осуществлять сбор, хранение и обработку Персональных данных Пользователя и 

Обучающегося в соответствии с требованиями законодательства и Политикой в отношении 

обработки и защиты персональных данных 

3.2. Пользователь/Обучающийся обязуется: 

3.2.1. Ознакомиться с Офертой и принять ее условия в полном объеме без каких-либо 

исключений и оговорок. 

3.2.2. Своевременно производить оплату за предоставляемые услуги в соответствии с 

условиями раздела 5 настоящего Договора. 

3.2.3. Обеспечить использование учебных материалов исключительно в целях обучения, не 

копировать учебные материалы, не передавать их третьим лицам, не доводить до всеобщего 

сведения.  

3.2.4. Бережно относиться к оборудованию и помещениям, в которых проводятся занятия. 

3.2.5. Возместить материальный ущерб, причиненный имуществу Исполнителя, либо, 

имуществу здания где проходят занятия.  

3.2.6. Соблюдать технику безопасности, санитарные и противопожарные нормы и правила, а 

также правила поведения. 

3.2.7. При акцепте настоящей Оферты предоставить Исполнителю необходимую 

Персональную информацию, включающую в себя: ФИО, дату рождения, номер телефона, 

адрес электронной почты, паспортные данные, данные свидетельства о рождении, ИНН,  иную 

информацию, перечень которой определен в анкете, предоставляемой для заполнения 

Пользователю и Обучающемуся при оформлении услуг.  

3.2.8. Незамедлительно уведомлять Исполнителя об изменении контактных и персональных 

данных. 

3.2.9.  Заблаговременно уведомлять Исполнителя о невозможности присутствия 

Обучающегося на занятии. Занятие считается проведенным, если Пользователь не уведомил о 

невозможности посещения занятия. При наличии уважительной причины Пользователь обязан 

предоставить письменное заявление с приложением подтверждающих документов.  

3.2.10. Обеспечивать регулярное и непрерывное посещение занятий Обучающимся согласно 

утвержденного Исполнителем расписания на протяжении всего Курса. 

3.2.11. По письменному запросу Исполнителя являться для проведения беседы при наличии 

обоснованных претензий к поведению Обучающегося или его отношению к образовательному 

процессу. 

3.3. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных» Пользователь, акцептовавший настоящую Оферту, дает согласие на 

обработку Исполнителем персональных данных Обучающегося/Пользователя: 

- фамилия, имя, отчество; 

- данные паспорта или свидетельства о рождении, иного документа, удостоверяющего 

личность; 

- ИНН; 

- дата рождения; 

- номер телефона; 

- адрес электронной почты; 

в целях оказания Услуг в соответствии с условиями Оферты, в том числе на поиск, сбор, 

запись, доступ, хранение, систематизацию, накопление, обработку, использование, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, передачу (предоставление доступа), обезличивание, 



 

блокирование, удаление, уничтожение, а также передачу данных лицам, привлекаемым к 

оказанию Услуг.  

Условия хранения и использования предоставленных Персональных данных 

Пользователя/Обучающегося регулируются Политикой в отношении обработки и защиты 

персональных данных. 

  

4. Порядок акцепта Оферты 

  

4.1. Оказание Услуг производится исключительно на условиях настоящей Оферты только в 

случае полного и безоговорочного принятия Пользователем условий настоящей Оферты 

(акцепта Оферты). Частичный акцепт либо акцепт на иных условиях не допускается. Если 

Пользователь не принимает в полном объеме условия настоящей Оферты, оказание ему Услуг 

Исполнителем не производится. 

4.2. Акцептом Оферты считается перечисление денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя в порядке, указанном в разделе 5 настоящего Договора. 

4.3. С момента совершения действия, указанного в пункте 4.2., Оферта считается 

акцептованной Пользователем, что является подтверждением заключения Договора об 

образовании. 

4.4. С момента акцепта Оферты Пользователь подтверждает, что ознакомлен с условиями 

обучения и оплаты, установленными по его региону и  выбранному им Факультету. 

4.5. К моменту акцепта Оферты им должны быть совершены следующие действия: 

- ознакомление с Условиями настоящей Оферты: 

- заполнена и отправлена заявка на обучение, размещенная на официальном сайте 

Исполнителя, 

- предоставлены все необходимые документы и Персональные данные 

Пользователя/Обучающегося.  

 

5. Стоимость и порядок расчета  

5.1. Стоимость обучения, а также информация о действующих акционных предложениях 

(маркетинговых программах) и скидках публикуется на официальном сайте Исполнителя и 

варьируется в зависимости от региона, в котором проводится обучение. Предусмотрены 

скидки для многодетных семей и детей-инвалидов. Исполнитель оставляет за собой право 

изменять стоимость обучения с обязательным предварительным уведомлением Пользователя. 

Изменение стоимости применяется исключительно к предстоящим неоплаченным занятиям. 

5.2. Оплата за обучение производится в форме 100% предоплаты путем перечисления 

Пользователем денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Основным порядком 

оплаты является помесячная оплата. Оплата за предстоящий месяц обучения должна быть 

произведена не позднее 25-го числа текущего месяца. Исполнитель предоставляет 

Пользователю право внести авансовый платеж за более длительный период (раз в три 

месяца, раз в полгода, годовая оплата) на условиях действующих скидок. Чем больше 

месяцев оплачивается единовременно, тем меньше стоимость обучения в месяц. Внесение 

авансового платежа не лишает Пользователя права на последующий отказ от услуг в 

порядке, предусмотренном разделом 6 настоящего Договора. Банковские реквизиты для 

перечисления денежных средств указаны в разделе 9 настоящего Договора. 

          

5.3. При расторжении Договора по инициативе любой из Сторон датой для расчета суммы к 

возврату считается дата, с которой Обучающийся не будет посещать занятия, указанная в 



 

Уведомлении (заявлении) о расторжении Договора согласно пунктам 6.4 и 6.5. Возврату 

подлежит сумма оплаты за все неоказанные на дату расторжения Договора занятия. В случае 

внесения авансового платежа возвращается сумма, пропорциональная стоимости 

неоказанных занятий по выбранному тарифу. В случае непосещения занятий без 

предварительного уведомления Исполнителя о расторжении Договора в порядке п. 6.4, оплата 

за такие пропущенные занятия возврату не подлежит, так как указанная сумма считается 

компенсацией фактических затрат Исполнителя, понесенных в связи с обеспечением 

готовности оказать услуги (резервирование места, оплата труда преподавателя и иные 

организационные расходы). Возврат денежных средств производится по заявлению 

Пользователя с указанием суммы и банковских реквизитов в течение 15 (Пятнадцати) рабочих 

дней с даты получения Исполнителем заявления и расчета окончательной суммы. 

       
     

  

6. Срок действия и порядок изменения, отзыва Оферты 

  

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты Пользователем и 

действует до полного исполнения Сторонами всех обязательств. 

6.2. Договор может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон. 

6.3. Пользователь вправе отказаться от исполнения Договора в любое время при условии 

оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов, связанных с исполнением 

обязательств по Договору. 

6.4. Отказ от услуг оформляется письменным заявлением, направляемым на адрес 

Исполнителя. Рекомендуется направить уведомление не позднее, чем за 5 (Пять) рабочих дней 

до предполагаемой даты прекращения занятий. Это позволяет произвести окончательный 

расчет в кратчайшие сроки.  

6.5. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях: 

- просрочки оплаты услуг более чем на 10 календарных дней; 

- систематического нарушения Обучающимся дисциплины; 

- причинения ущерба имуществу Исполнителя или третьих лиц; 

- совершения Обучающимся действий, создающих угрозу безопасности окружающих. 

  

7. Ответственность Сторон  

 

7.1. Стороны не несут ответственность, если неисполнение или ненадлежащее исполнение 

условий Оферты вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими против воли и 

желания Сторон, и которые они не могли предотвратить, избежать или предвидеть (форс-

мажорные обстоятельства). 

7.2. Пользователь обязуется возместить в полном объеме ущерб, причиненный имуществу 

Исполнителя, а также расходы, возникшие у Исполнителя в связи с возмещением ущерба 

третьим лицам, причиненного действиями Участника. 

7.3. При нарушении сроков оплаты, систематических пропусках занятий без уважительных 

причин или отказе от посещения компенсирующих занятий, Исполнитель вправе 

приостановить оказание услуг. 

 

7.4. В соответствии со статьей 36 Закона РФ "О защите прав потребителей", Исполнитель 

информирует Пользователя, что несет ответственность за качество оказанных услуг, но не 



 

гарантирует достижение конкретных результатов, поскольку они зависят от индивидуальных 

способностей, мотивации и усердия Обучающегося. 

7.5. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами, будут разрешаться в 

претензионном порядке. Претензия подлежит передаче Исполнителю в письменном виде по 

адресу Исполнителя, указанному в Оферте, с приложением документов, обосновывающих 

предъявляемые требования. Поступившая претензия рассматривается Исполнителем в течение 

30 (тридцати) дней с момента ее поступления. 

7.6. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов все споры по Оферте 

или в связи с ней подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации в суде по месту нахождения Исполнителя, если иное прямо не 

предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации. 

7.7. При неурегулировании в претензионном порядке спорных вопросов все споры по 

Договору об образовании или в связи с ним подлежат рассмотрению в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

  

8. Прочие условия 

  

8.1. При введении ограничений на очное обучение (карантин, ЧС), занятия проводятся в 

дистанционном формате по скорректированному расписанию. При невозможности 

организации дистанционного обучения, неиспользованные средства замораживаются до 

возобновления очных занятий. 

8.2. По письменному требованию Пользователя Исполнитель предоставляет бумажный     

экземпляр Договора с подписями Сторон, имеющий равную юридическую силу с электронной     

         версией. 

  

9. Реквизиты Исполнителя 

  

         Общество с ограниченной ответственностью «Эдугрейд» (ООО "Эдугрейд") 

 

         Юридический адрес: 630005, Россия, Новосибирская область, 

         г.Новосибирск, ул. Достоевского, д.58, оф.403 

 

         ИНН/КПП: 5406824551 / 540601001  

         Расчетный счет: 40702810100010029385 

         Банк: Сибирский филиал АКБ "Ланта-Банк" (АО),  г. Красноярск 

         Корреспондентский счет: 30101810000000000702 

         БИК: 040407702 

         Телефон: +7 (913) 921-06-33 

         Электронная почта: shik.info@yandex.ru  

         Директор: Меньшиков Дмитрий Владимирович 

 
 


